UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG PHUONG PUC Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 12 /[KH-UBND Phuong Diic, ngay 23 thdng 02 nam 2023
KE HOACH

Vé viéc trién khai thwe hién cong tic dan van chinh quyén nim 2023

Thue hién Ké hoach sé 915/KH-UBND ngay 17 thang 02 nim 2023 cia
ij ban nhan dan thanh phé Hué vé viéc trién khai thuc hién cong tadc dan van
chinh quyén nam 2023; Uy ban nhan dan phuong ban hanh Ké hoach trién khai
thuc hién cong tac dan van chinh quyén nim 2023 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1.Nang cao chét lugng, hi€u qua; tao su chuyén bién tich cuc vé nhan thirc
va hanh dong cua co quan; can bo, dang vién, cong chirc vé cong tac dan van, gop
phan xay dung chinh quyén trong sach, vimg manh, gan dan, vi nhan dan phuc
VUL

2. Tuyén truyén, van dong nhan dan thuc hién tdt cac chu truong cua
Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nude; phat huy quyén 1am chil cia nhan dan,
cuing cb viing chic 1ong tin ciia nhan dan dbi véi Pang, chinh quyén trong tinh
hinh méi.

3. Nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc, day manh thuc hién cai
cach hanh chinh, ting cudng d6i thoai, tiép xtic véi nhan dan va giai quyét kip
thoi don thu khiéu nai, to co, kién nghi, phan anh nhiing van dé buc xtc cua
nhan dan.

4. Xay dung chinh quyén hanh dong, kién tao, phuc vu phat trién, hoat
dong co hicu luc, hi€u qua va ky luat, ky cuong; dé cao vai tro, trach nhiém, tinh
tién phong, gwong mau cua ngudi dimg dau; nang cao y thic tu giac, chu dong,
tich cuc cia mdi can bd, cong chiic trong cong tac dan van; gop phan hoan thanh
cac muc tiéu, chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi cua phuong ciing
nhu Thanh phd, timng budc ning cao doi séng vét chét va tinh than cho nhan dan.

II. NHIEM VUTRONG TAM VA GIAI PHAP

1. T6 chuc tuyén truyén, phd bién nhdm nang cao nhan thirc clia can bo,
dang vién, cong chirc va nguoi lao dong vé vai tro, y nghia, tim quan trong cong
tac dan van chinh quyén dép tng yéu cau xdy dung bd may Nha nudc, co quan,
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cong s6 than thién, gan giii trong dan trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6
chuc, ca nhan.

2. Tiép tuc quén triét, trién khai viéc thuc hién Nghi quyet‘ s6 25-NQ/TW ngay
03/6/2013 ctia Ban Chap hanh Trung uong Pang khoa XI vé “Ting cuong va doi
moi sy lanh dao cua Pang dbi voi cong tac dan van trong tinh hinh mot' "Két luan
s0 43-KL/TW pgély 07/01/2019 cua Ban Bi ghu’ Trung wong Dang tiép tuc thuc
hién Nghi quyét s6 25-NQ/TW; Két luan s6 114-KL/TW ngay 14/7/2015 cua
Ban Bi thu Trung uong bang vé nang cao hiéu qua cong tac dan van cua co
quan Nha nudc cac cap;Chi thi s6 35- CT/TU ngay 09 thang 12 nam 2022 cua
Tinh ty vé phat huy vai tro, nang cao chat luong, hi¢u qua cong tac giam sat phan
bién xa hoi cua Meflt tran T@) quoc Viét Nam va cac t6 chirc chinh tri - xa hc:)i trén
dia ban tinh;Quy¢t dinh s6 475-Qb/TU ngay 04/11/2021 cua Tinh uy vé viéc
ban hanh Quy che cong tac dan van cta hé thong chinh tri tinh Thira Thién
Hué;Ké hoach 50 125/KH-UBND ngay 27 thang 5 nam 2017 cua Uy ban nhéan
dan tinh trién khai vé ting cuong va 601 ma&i cong tac dan van trong co quan hanh
chinh nha nudc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh méi cua tinh Thira Thién
Hué.

3. Chu trong viéc xay dung va trién khai ké hoach thuc hién dan van chinh
quyén phai gan viéc xay dung chuong trinh, ké hoach t6 chtic thuc hién cong tac
dan van co quan vai viéc trién khai nhiém vu chinh tri; cong tac dan van trong
chinh quyén phai thyc sy hiéu luc, hiéu qua, dong gop thiét thuc vao cong cudc xay
dung va phat trién dat nuéc. Thuc hién tot cong tac tiép dan, ddi thoai, giai quyét
khiéu nai, t6 cao cua cong dan; kip thoi giai quyét nhiing van dé nhan dan quan
tAm, birc xtc, nhu: nhitng vu viéc lién quan dén dat dai, giai phong mat bang, boi
thuong, hd tro, tai dinh cu, 6 nhiém moi truong. .. qua d6 c6 bién phap giai quyét
kip thoi, khong dé tinh trang kéo dai, anh hudng dén tinh hinh an ninh chinh tri, trat
tu an toan xa hoi trén dia ban.

4, Béy manh cac phong trao thi dua yéu nudc, cac cudc van dong, gop phén
thue hién thang loi nhiém vy phét trién kinh té - xa hoi tir phudng dén co so, trong
d6 co phong trao thi dua “Dan van khéo” gin véi viée “Hoc tap va lam theo tim
guong dao dirc, phong cach HO6 Chi Minh”.

5. Nang cao dao duc cong vu, tinh than trach nhiém, ¥ thirc phuc vu nhan
dan cua doi ngii can bd, cong chirc, nhat 13 trach nhiém néu guong ciia can bg lanh
dao, quan 1y, nguoi dimg dau; xdy dung va thuc hién tot van hoa cong so, ¥ thirc
trach nhiém, tinh than phuc vu nhan dan. Tang cudng cong tac kiém tra cong vu,
xt 1y nghiém nhitng can bd, cong chirc c6 hanh vi ctra quyén, giy phién ha cho
nhan dan, xdm pham quyén va loi ich chinh dang ctia nhan dan,

6. Tap trung trién khai, thuc hién t6t Nghi quyét sb 54-NQ/TW ngay
10/12/2019 cia Bo Chinh tri vé xay dung va phat trién tinh Thira Thién Hué dén
nim 2030, tAim nhin 2045. Trién khai thyc hién Nghi quyét sé6 10-NQ/TU
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ngay2/10/2019 cua Tinh uy Thira Thién Hué thong qua Dé an xay dung, phat
trién d6 thi Hué dén ndm 2030;

7. T6 chirc trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
ctia Chinh phti ban hanh chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha
nudc giai doan 2021 - 2030; Nghi quyét Dai hoi dai biéu bang bo tinh Thira
Thién Hué 1an tha X VI, nhiém ky 2020 - 2025 va Quyét dinh s6 2243/QD-UBND
ngdy 10/9/2021 ctia Uy ban nhan dan tinh vé ban hanh Ké hoach CCHC nha
nude giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030.

8. Thu truéng co quan tap trung, truc tiép chi dao viéc t6 chtrc thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh, cai cach tha tuc hanh chinh, ing dung cong nghé
thong tin phuc vu xdy dung Chinh quyén dién tir. Pong thoi ting cudng cong tac
lanh dao, chi dao, nang cao trach nhiém cua nguoi ding dau cta co quan trong
viéc trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh. Xac dinh cai cach hanh chinh 1a
nhi€ém vu trong tam, thuong xuyén trong chi dao, diéu hanh thyc thi cong vu. Phéi
hop, tao diéu kién dé cac to chuc, ca nhan dong gop ¥ kién, giam sat, phan bién
trong xay dung, td chure thue hién chinh sach, phap luat, nhét 1a nhirng chinh sach,
phap luat lién quan truc tiép dén doi sdng ciia nhan dan trong pham vi chirc ning,
nhi€ém vu cua co quan, don vi.

9. T churc trién khai Luat Thuc hién dan chu ¢ co sé (co hi¢u lwc thi
hanh ter ngay 01/7/2023.

10. UBND phuong chii dong phdi hop, tao diéu kién dé Uy ban Mit tran
T6 qubc Viét Nam, cac to chire chinh trj - xd hoi cung cap tham gia giam sét,
phan bién x3 hoi theo Quyét dinh s6 217-QB/TW va Quyét dinh s6 218-QD/TW
ngay 12/12/2013 ctia B6 Chinh tri ban hanh “Quy ché giam sat va phan bién x4
hoéi ctia Mit tran T qubc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - x3 hoi”; phat huy
quyén lam chii cia nhan dan tham gia quan 1y nha nudc, xay dung chinh
quyén; giam sat hoat dong co quan hanh chinh nha nudc va viéc thuc thi cong
vu cua can bd, cong churc.

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. van phong UBND phudng

- Chu tri, phdi hop don vi, nganh c6 lién quan tham muu UBND phuong
t6 chuc trién khai thuc hién tt vé cong tac dan van chinh quyén tai cac co quan;
dén dbc, kiém tra theo ddi viéc trién khai Ké hoach nay.

- Tang cudng, ddy manh cong tac cai cach hanh chinh, céng tac quan 1y nha
nudc, cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién Quy ché dan chu & cac loai hinh co
s0. Pay manh thyc hién cac phong trao thi dua yéu nudc, nhit 1a phong trao thi dua
“Dan van khéo” trong co quan hanh chinh nha nudc.
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- Téng hop va bao cao UBND phuong dé bao cao UBND Thanh phd vé
két qua thuc hién cong tac dan van chinh quyén trén dia ban.

2. Pé nghi Uy ban Mit tran Té qudc Viét Nam va cac doan thé chinh
tri - xa hoi ciia phwong:

Phéi hop voi nghanh lién quan ddy manh cong tac tuyén truyén vé cong
tac dan van, dong thoi ting cudng giam sat viée thuc hién coéng tac dan van
trong co quan hanh chinh.

3. Can bg, cong chirc:

- Tang cudng su chi dao, diéu hanh va dé cao trach nhiém c4 nhan, nhit 1a
nguoi dimg dau co quan trong viéc t6 chirc thuc hién cong tic dan van. Xay
dung ké hoach kiém tra viéc thuc hién cong tac dan van chinh quyén tai co
quan; kién nghi, dé xuit cac giai phap thuc hién tot cong tic dan van cia co
quan.

- T6 chirc hoc tap, quan trict nham nang cao nhan thirc cua cén by, dang
vién, cong chiic vé vi tri, vai tro, tAm quan trong cta cong tic dan van chinh
quyén; déng thot lién hé truc tiép dén chuc trach, nhiém vy cta tung can bo,
cong chuc nham xay dung moi trudong cong s& than thi¢n, phuc vu nhan dan
ngay cang t6t hon.

- Ban bién tap trang thong tin dién ti: Chu dong phdi hop véi cac co
quan, don vi ddng tin, bai dé tuyén truyén vé cong tac dan van chinh quyén; kip
thoi thong tin va biéu duong cac t6 chirc va c4 nhan 1am tét cong tic dan van
chinh quyén.

Cin ctr ndi dung Ké hoach, can bg, cong chirc, nghiém tic to chirc trién khai
thuc hién; bao cao Uy ban nhan dan phudng (qua vin phong) vé tinh hinh va két
qua trién khai thuc hién cong tac dan van chinh quyén nim 2023; cu thé, bdo cdo
so két 6 thang trudc ngay 25/5/2023 va tong két ndm trude ngay 10/11/2023 dé
tong hop./.
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