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TINH THUA THIEN HUE Poc lap — Tw do — Hanh phuc
S6: 424 [KH-UBND Thera Thién Hué, ngay 26 thang 12 nam 2023
KE HOACH

Chuyén d6i s6 tinh Thira Thién Hué niam 2024

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thu tudng Chinh phu phé
duyét Chuong trinh chuyén d6i sé qudc gia dén ndm 2025, dinh hudng nim 2030;

- Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 ciia Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Chién luoc phat trién Chinh phil dién tir huéng téi Chinh phi sé giai doan
2021-2025, dinh hudng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 cuia Thi tudng Chinh phii phé
duyét Dé an "Nang cao nhan thirc, phd cap k¥ ning va phat trién ngudn nhan luc
chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030";

- Quyét dinh s6 411/QD-TTg ngay 31/3/2022 ctia Thi tuéng Chinh phii Phé
duyét Chién luoc qudc gia phat trién kinh té s va xa hoi sd dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 964/QD-TTg ngay 10/8/2022 ctia Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Chién lugc An toan, An ninh mang quéc gia, cha dong ung phd vai cac
thach thuc tir khong gian mang dén nim 2025, tim nhin 2030;

- Quyét dinh s6 922/QP-BTTTT ngay 20/5/2022 cua B Thong tin va
Truyen thong vé viéc phé duyét Pé an “Xac dinh Bo chi s6 danh gia chuyén d6i
s6 ctia cac bd, co quan ngang bo, co quan thudc Chinh phu, cac tinh, thanh phd
tryc thude Trung wong va cla qudc gia™;

- Chuong trinh hanh dong s6 120/CTr-UBND ngay 23/3/2022 ciia UBND
tinh thue hién Nghi quyét s6 12-NQ/TU ngay 12/11/2021 caa Hoi nghi lan the
nim Ban Chap hanh Pang b tinh khéa XVI vé chuyén d6i sé tinh Thira Thién
Hué dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.

- Cong van s6 6074/BTTTT-CDSQG ngay 06/12/2023 ctia B6 Thong tin va
Truyén thong vé viéc Huéng dan cac bo, nganh, dia phuong thuc hién Chuyén
d6i sd cap b, cap tinh.

UBND tinh Thira Thién Hué ban hanh K& hoach Chuyén dbi s6 tinh Thira
Thién Hué nam 2024.

II. MUC TIEU
1. Phat trién chinh quyén s6
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- 100% céc co quan Nha nudc trén dia ban tinh két ndi ha ting mang bing
thong rong trén mang chuyén ding ctiia Chinh phii dé dap ung trién khai cac dich
vu s6, dam bao an toan thong tin.

- 50% thi1 tuc hanh chinh du diéu kién theo quy dinh ctia phap luat duoc cung
cap dudi hinh thire dich vu cong truc tuyén toan trinh.

- 80% ho so thi tuc hanh chinh duoc xtr 1y hoan toan truc tuyén, nguoi dan
chi phai nhap dir liéu mot 1an.

- 100% nguoi dan va doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén duoc
dinh danh va x4c thuc thong sudt, hop nhat trén tat ca cac hé thdng cua cac cap
chinh quyén.

- Co quan hanh chinh nha nuéc cac cp, cac don vi cung cap dich vy céng
thuc hién trién khai cong tac s6 hoa phuc vu chuyén doi mé hinh cong so s6; phan
dau dat 90% tiéu chi vé hoan thién chinh quyén sd.

- Phan déu chi sd ngudi dan, doanh nghiép hai 10ng vé viée giai quyét tha
tuc hanh chinh dat 90%.

- Céc co quan chuyén nganh xay dung dit liéu sé dat 70% yéu cau ctia nganh
va dong bo théng nhat dé tao nén tang phat trién kinh té sd, xa hoi sb.

- 90% co quan nha nudc cip tinh tham gia mo dir liéu va cung cap dir liéu
mé phuc vu phat trién Chinh phu sd, kinh té s6, x4 hdi s6.

- 100% hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri ndi bg cliia co quan nha nudéc
duoc thue hién trén nén tang quan tri téng thé, théng nhat.

- 100% van ban trao doi gitta cac co quan nha nudc duge thuc hién dudi
dang dién ttr, dugc ky s6 boi chit ky sé chuyén dung, trir vin ban mat theo quy
dinh cua phap luat.

- 100% ho so cong viéc tai cAp tinh; cip huyén va 90% ho so cong viée tai cip
xa dugc xir 1y trén moi trudng mang (trir hd so thudc pham vi bi mat nha nudc).

- Hé thong béo cao sd duoc trién khai trong cic co quan nha nudc tir cap tinh
dén cap xi; 95% cong tac bao cdo duoc thuc hién trén hé thdng thong tin bao cdo
qudc gia.

- 100% ho so duoc tao, luu gitr, chia sé dir li¢u dién tur theo quy dinh.

- 100% co quan nha nudc cap tinh c¢6 nén tang phan tich, xu 1y dit liéu tong
hop tap trung, c6 ing dung tri tu¢ nhan tao dé t6i wu hoa hoat dong.

- 100% céan bd, cong churc, vién chue dugce tap huén, bdi dudng, phé cap ky
nang s6 co ban; 50% can bo, cong chuec, vién chire dugce tap huén, bdi dudng k¥
nang phan tich, khai thac dir liéu va cong nghé sd.

2. Phat trién kinh té so

- Phan dau 90% doanh nghiép & cac linh vuc, nganh nghé trién khai tng
dung cong nghé thong tin trong hoat dong san xuat, kinh doanh va tham gia vao
cac hoat dong giao dich di¢n tir trén moi trudng mang;
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- Ty trong kinh té s6 dat 15% GDP;

- Ty 1€ doanh nghiép str dung hop déng dién tir dat 60%;

- Ty 18 doanh nghiép nho va vira sir dung nén tang s6 dat khoang 55%;

- Ty 1€ nhan lyc lao dong kinh té s6 trong luc lugng lao dong dat 1,7%.

3. Phat trién xa hoi so

- Ty 18 dan s6 truong thanh c6 dién thoai théng minh dat 75%;

- Ty léq dan sd tir 15 tudi tré 1én co tai khoan giao dich thanh toan tai ngan
hang hoac t6 chic dugc phép khac dat 75%;

- Ty 1¢ dan s6 trudng thanh co chir ky sd hodc chit ky dién tir c4 nhan dat trén
40%;

- Ty 18 nguoi dan trong d6 tudi lao dong dugc dao tao ki ning sé co ban dat
trén 50%;

- Ty 1€ ho gia dinh duoc phu mang Internet bang rong cap quang dat 80%;

- Ty 18 nguoi dan két ndi mang duoc bao vé & mire co ban dat trén 60%;

- Ty 1€ dan s6 truong thanh co6 str dung dich vu cong truc tuyén dat trén 50%;

- Ty 1& dan sb truong thanh dung dich vu tu van strc khoe truc tuyén, kham
chira bénh tur xa dat trén 30%;

- Ty 1€ nguoi dan co hd so strc khoe dién tir dat 75%;

- Ty 1€ céc co s ddo tao dai hoc, cao dafmg, gido duc nghé nghiép hoan thi¢n
dugc mo hinh quan tri s6, hoat dong s0, chuan héa dir liéu s6, kho hoc li¢u s6 mé
dat 70%;

- Ty 1€ cac co s& g’iéo duc tur tiéy hoc ?dén trung hoc phé thong hoan t,hién
dugc mo hinh quan tri s0, hoat dong s0, chuan hoéa dir liéu s6, kho hoc li¢u s6 mé
dat 60%.

I11. NHIEM VU

1. Thé ché sb

~ - Bam sat céc van ban cia Trung uong, Bo Thong tin va Truyén théng, cu
thé hoa tai dia phuong dam bao nguyén tac kip thoi, ré rang, phu hop véi thuc
tién va phat huy cac thé manh cua tinh da san co.

- Nghién ctru ban hanh va ap dung chinh sach ty 1¢ chi t6i thiéu va hudng
dan dinh muc cho img dung CNTT, chuyén doi so.

- Ban hanh cac chuong trinh, ké hoach khuyen khich phat trién doanh nghiép
S0, chuyen doi so trong doanh nghiép va nguon nhan luc so.

- Xﬁy d}mg va ban hanh Quy dinh quan 1y, van hanh, khai thac nén tang

chuyén doi s6 tinh Thira Thién Hué.

2. Ha ting sb

- Xay dung, phat trién ha tang dung chung, co s& dir liéu tap trung cua tinh
theo m6 hinh dién toan dam may du nang luc phuc vu chinh quyén so tuan thu
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tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat va yéu cau bao dam an toan, an ninh mang. Khong
hinh thanh cac hé thdng dung riéng tai cac co quan, don vi, dia phuong trir cac
truong hop dic biét co phé duyét cuia UBND tinh. Két ndi Nén tang dién toan dam
may Chinh phu.

- Timg budc dau tu, xay dung, phat trién ha ting bing rong di dong chét
lugng cao (4G/5G) trén pham vi toan tinh; thyc hién 19 trinh ding cong ngh¢ di
dong cii (2G/3G) va chuong trinh thuc ddy st dung dién thoai thong minh cho
nguoi dan; nang cao ti 1¢ ngudi dan trudng thanh cé dién thoai thong minh.

- Tiép tuc nang cao va duy tri dung luong két ndi va chét lugng dich vu
mang mang bing thong rong; ra soat, phu séng & cac ving trang, ving 16m song
trén dia ban, bao dam tdc do mang vién thong di dong.

- Tiép tuc thuc hién két néi Internet dén tan ho gia dinh, dic biét & khu vuc
nong thon.

- Tiép tuc duy tri van hanh, khai thac hiéu qua, ddm bao an toan trung tim
dir 1i€u cua tinh.

3. Nhan luc sb

- Tap hudn, bdi duong vé k¥ ning chuyen d6i s6 cho cong chirc, vién chirc
thong qua hinh thire tryc tiép va truc tuyén.

- Tap huan nang cao nghi¢p vu cho doi1 ngii can bo chuyen trach CNTT,
chuyén d6i sé va an toan thong tin ctia co quan nha nude cac cap

- Tiép tuc tdp huan k¥ ning, nghiép vu vé chuyén doi sé cho cac T6 cong
nghé sb cong ddng; trién khai hoat dong T cong nghé sd cong dong hiéu qua.

- Tap huan nang cao k¥ ning sé cho ngudi lao dong thong qua nén tang dao
tao truc tuyén duoc tich hop trén nén tang Hue-S.

- Céc co so gido duyc tir tiéu hoc dén trung hoc pho thong tiép tuc thuc hién
chuyén d6i sd.

4. Nhan thirc s6

- Chi dao vé chuyén d6i s cua cac cap lanh dao: Tang cudng cong tac chi
dao vé chuyén ddi sé cua cac cap lanh dao trén dia ban tinh théng qua viéc ban
hanh céc van ban chi dao, to chiic hoi hop ban chi dao chuyén d6i s6 cac cap dé
trien khai chuyén doi sé do truc tiép lanh dao cac cap ky ban hanh va chi dao diéu
hanh.

- Ngay Chuyén dbi sb: Can ctt huong dan caa Bé Thong tin va Truyén
thong va diéu kién thuc té cua tinh, ban hanh cac Ké hoach: Ké hoach huong tng
Ngay Chuyén doi s6 qudc gia ndm 2024; Ké hoach huong tng va phd bién Thang
10 - Thang Tiéu dung sb.

- Chia sé bai toan, sang kién, cach l1am vé chuyén doi sé: So Théng tin va
Truyén théng cha tri, phdi hop ciing &, nganh, dia phuong cha dong tim kiém
nhitng sang kién, cach 1am, mé hinh dién hinh vé chuyén ddi sé cia co quan nha
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nuéc, cua doanh nghiép, cua ngudi dan trén dia ban dé thuc hién tuyén truyén,
phd bién, nhan rong. Chia sé bai toan, sang kién, cach 1am vé chuyén doi sé s&
duoc trién khai théng qua Tuan 18 chuyén dbi sé tinh ndm 2024, cac budi tap huan,
hoi nghi vé chuyén doi sb.

- Kénh truyén thong “Chuyén doi sé qudc gia” trén Zalo: Tiép tuc trién
khai thong bdo CBCCVC trén dia ban tinh tham gia vao kénh truyén théng chuyén
d6i s6 qudc gia dé dugc cap nhat kip thoi thdng tin mai nhét vé chuyén do6i s6
phuc vu cdng tac. Viéc tham gia chi don gian bang cach st dung Zalo va thuc
hién quét ma QR.

5. Nén tang sé

- K&t noi, lién thong dit lidu véi dit lidu cla tat ca cac hé thong Bg, nganh
Trung vong.

- Tiép tuc van hanh cac nén tang: nén tang hop truc tuyén; nén tang giam
sat, diéu hanh an toan, an ninh mang: Trién khai hé thong gidm sat an toan an ninh
mang (SOC) cho ha ting, hé thong thong tin toan tinh; Nén tang H tro, tu van
kham chira bénh tur xa; Quan ly tiém chang.

- Trién khai dién rong nén tang sd quan tri tong thé, thong nhat toan tinh
phuc vu hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri ndi bd cia co quan nha nuéc;

- Nghién ctru, xay dung, hoan thién trién khai cic nén tang: Nén tang ban
d6 s6; nén tang phan tich, xur 1y dir liéu tong hop tap trung; nén tang giam sat truc
tuyén phuc vu cong tic quan 1y nha nudc; nén tang tro 1y 4o phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép; nén tang trg 1y 4o phuc vu cong chirc, vién chirc.

6. Dir liéu s6

- S6 héa dit ligu két qua TTHC, dit liéu quan 1y chuyén nganh uu tién dit
liéu lién quan truc tiép co sé dit liéu dan cu.

- S6 hoa dir liéu ha ting co ban cua cac dia phuong.

- Hoan thanh sb hoa dit liéu chuyén nganh, tap trung wu tién cac loai dit liéu
lién quan truc tiép dén ngudi dan nham lam giau, ké thira, khai thac co s dit lidu
dan cu gitip giai quyét cac van dé co ban phuc vu nguoi dan.

- Tap trung trién khai hoan thién xay dung co s dir liéu dat dai cua tinh,
dong bo véi Co so dit liéu dat dai qudc gia; thuc hién theo Nghi quyét Trung uong
s6 18-NQ/TW ngay 16/6/2022 vé hoan thanh xdy dung CSDL s va hé thong
thong tin qubc gia vé dat dai tap trung, thong nhat, dong bo, da muyc tidu va két
ndi lién thong.

- Tiép tuc trién khai cung cép, chia sé dit liéu 1én Cong dit liéu mé phuc vu
cho co quan nha nudc trong cong tac quan ly, ngudi dan va doanh nghiép trong
hoc tap, san xuét, kinh doanh. Lya chon, uu tién cong khai cac loai dit liéu co tac
dong 16n tGi phét trién kinh té - xa hoi, thuc day d6i mdi sang tao dua trén dit liéu,
phu hop voi dinh hudng, chién lugc phat trién cua tinh nhu dit liéu vé du lich, vin
hoa, y té, gido duc,...
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- Thuc hién két ndi, chia sé cac dit liéu con lai gifta cac co quan nha nudc
thong qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu quéc gia (NDXP) va truc lién thong
cua tinh (LGSP)). Khai thac triét dé thong tin, dir 1i€u da co tur cac co so dir ligu
qudc gia; bao dam viéc két ndi, chia sé dit liéu tuan thi theo Khung Kién tric
Chinh phu dién tir Viét Nam va kién trac chinh quyén dién tir cta tinh.

7. An toan théng tin mang

7.1. Bao @am an toan thong tin theo cip d¢

- Trién khai cac nhiém vy, giai phap bao vé an toan thong tin (ATTT) theo
cap d6 cho cac hé thong thong tin. Cac nhom viée can trién khai bao gom: Xay
dung va phé duyét hd so dé xuat cip do; Trién khai phuwong an bao vé theo hd so
da dugc phé duyét; Thuc hién kiém tra, danh gia dinh ky. Mot sb nodi dung can
duoc uu tién trién khai:

(1) Pang ky str dung Nén tang hd trg quan 1y bao dam ATTT theo cap do
(tai dia chi: capdo.ais.gov.vn) va cac nén tang khac dé day nhanh qué trinh xay
dung, phé duyét hd so cip d6 va trién khai phuong 4n bao vé ATTT theo cip do.

(2) Trinh phé duyét cap d6 cho 100% hé thong thong tin (HTTT) cia tinh.

(3) 100% HTTT dugc trién khai diy du theo HO so cap do da duoc phé
duyét trudc 30/11/2024.

(4) Thuc hién kiém tra, danh gia dinh ky ATTT cho HTTT theo quy dinh
trude 15/12/2023 (Tdi thiéu 1 1an/2 nam cho hé thdng cap d6 1, 2; tdi thiéu 1 1an/1
nim cho hé théng cip d6 3, 4 va 1 1an/06 thang cho hé thdng cap do 5).

(5) T chirc tdi thiéu 01 cudc dién tap thuc chién/nam, vu tién HTTT cap
do 3 tro lén.

- Phdi hop v6i Cuc An toan thong tin, Bo Thong tin va Truyén thong trién
khai cac nén tang hd tro quan Iy bao dam ATTT theo cap do do Bo cung cép.

7.2. Trang thiét bi, giai phap bao dam an toan thong tin mang

- Quan ly, van hanh trang thiét bi, giai phap k¥ thuat, nhan luc vé an toan
thong tin.

- T6 chuc trién khai day du cac nhiém vu bao dam ATTT mang.

7.3. Nang cao nang luc bao dam an toan théng tin

- Xay dung va trién khai ké hoach t6 chirc tuyén truyén, nang cao nhan thirc
va phé bién kién thic, k§ nang bao d¢am an toan thong tin cho céac can b, cong
chuc, vién chuc, nguoi lao dong va nguoi dan.

- Xay dyng va trién khai ké hoach t6 chire dao tao hodc cir nhan sy chuyén
trach/phu trach vé an toan théng tin/cong nghé thong tin tham gia cac khoa dao
tao vé quan ly, ky thuat vé an toan théng tin.

- Xay dung va trién khai ké hoach vé ang pho su c6; cac hoat dong cua doi
ng ctu Su ¢d.
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- Giam séat, phat hién va céng bd hanh vi vi pham quy dinh phap luat caa
Viét Nam trén cac nén tang sé thudc pham vi quan ly; gidm sat, phat hién va xu
ly hoac phdi hop Véi cac co quan chire ning co tham quyén xir ly tin gia, théng
tin vi pham phap luat trén khéng gian mang thugc pham vi quan ly.

- T6 chire dao tao, tap huan vé an toan thong tin mang.

8. Doanh nghiép cong nghé sé

- Tiép tuc thuc day phat trién doanh nghiép s6 trong hé théng Chudi cong
vién phan mém tai tinh Thira Thién Hué.

- Thuc day cac hoat dong nham kéu goi cac doanh nghiép cong nghé trong
va ngoai nudc dau tu hodc mé chi nhanh hoat dong tai Thira Thién Hué.

9. Chinh quyeén sé

- Trién khai quyét liét cac nhiém vu va giai phap dé nang cao hiéu qua sir
dung dich vu cong tryc tuyén (DVCTT). Trude hét, tip trung trién khai cac ndi
dung:

(1) Uu tién thiét ké lai giao dién, trai nghiém cua ngudi dung véi cac
DVCTT thiét yéu, nhiéu ngudi dung.

(2) Nang cap, hoan thién Cong Dich vu cdng bao dam k¥ thuat, két ndi véi
hé théng giam sat cia Bo Thong tin va Truyén thong (EMC) nham phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép thuan tién nhat.

(3) Tiép tuc trién khai Kho dit liéu cho ngudi dan, to chl'J:c trén moi truong
s6 - Noi chira thong tin ctia nguoi dan, cac tai lidu da dugc so héa, ching thuc va
cac két qua th tuc hanh chinh do co quan nha nudc cung cp.

4) Tlep tuc trién khai hiéu qua cong tac s6 hod hd so, két qua thu tuc hanh
chinh trong tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh; trién khai cung cép dich vu
cong truc tuyén theo hudng toan trinh trong pham vi quan 1y ctia minh theo quy
dinh tai Ngh1 dinh sb 42/2022/ND-CP ngay 24/ 6/2022 cua Chinh phu quy dinh vé
viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyen cua co quan nha nudc trén moi
truong mang.

- Trién khai dong bo Nén tang lam viéc sé (nén tang quan tri cong viéc tong
thé) théng nhat toan tinh, giam sét truc tuyén phuc vu cdng tac quan 1y nha nudc.
Nén tang cho phép toan bo CBCCVC trong cic co quan nha nudc tir cap tinh dén
cap x4 ding nhap mot 1an, trai nghiém xuyén sudt, dong bd cac chirc ning vé thu
dién tir, van ban dién tir, lich lam viéc, hop truc tuyén, don déc, nhic viéc, chia sé
tép tin va cac chuc nang khac ho tro cong vu.

- Trién khai Nén tang phén tich, xir 1y dir liéu tong hop cap tinh nham luu
trir tap trung, tong hop, phan tich, xur 1y dit liéu vé phat trién kinh té - xa hoi tir
cac nguén khéac nhau, tir d6 tao ra thong tin mdi, dich vu dir liéu méi phuc vy
chinh phu s6, huéng t6i viéc hinh thanh kho dir liéu dung chung cip bo, nganh,
dia phuong.
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- Thuce hién do ludng, danh gia, cong bd xép hang mirc d6 chuyén dbi s6
d6i véi cac s& ban nganh, UBND cip huyén.

- Trién khai cac nhiém vu chuyén ddi sd trong cac sd, nganh, don vi.

10. Kinh té so

- T chtrc trién khai hd trg dwa néng san dic biét 1a nong san ving xa, ving
cao, mién ndi 1én san thuong mai dién tr, thuc déy phat trién kinh té sb ndng
nghiép, nong thon trén dia ban tinh.

- Pay manh chuyén doi sb trong phat trién du lich.

- H6 tro doanh nghiép nho va vira trén dia ban tinh chuyén doi s6: HO tro
doanh nghiép tiép can, dua vao str dung cac nén tang chuyén di sb trong doanh
nghiép nhu tng dung tich hop cac san thuong mai dién tir trén Hue-S va céc nén
tang sd trong doanh nghiép do cic doanh nghiép trong tinh hodc trén toan qudc
trién khai theo chuong trinh cua cac Bo, nganh.

- Trién khai do ludng kinh té s6 theo huéng dan tir Bo Thong tin va Truyén
thong.

11. X& hdi sb

- Tiép tuc trién khai cap danh tinh sé/ tai khoan dinh danh dién ti VnelD
cho nguoi dan.

- Trién khai céc giai phap thu hat nguoi dan tao tai khoan giao dich tai ngan
hang; cap thé ngan hang, vi dién tr cho ngudi dan.

- Tiép tuc tuyén truyén, hd trg, thiic ddy chuyén ddi sd, thanh toan khong
dung tién mat dac biét trong cac truong hoc, co sé gido duc va bénh vién, co sd'y
té ctia tinh.

- Phd cap nhanh tai khodn dinh danh va x4ac thyc dién tir, thong qua do, phé
cap tai khoan DVCTT. Ngudi dan co thé sir dung tai khoan VNeID dé truy cip
cac Cong dich vy cong.

- Tiép tuc trién khai cdp phat chir ky sd cho ngudi dan.

- Tang cudng trién khai dé mdi ngudi dan c6 mot phan mém bao vé an toan
thong tin mang co ban.

- Trién khai cung cap k¥ ning s6 cho nguoi dan thong qua trién khai nén
tang hoc truc myén dai tra duoc tich hop trén Hue-S.

- Tiép tuc trién khai phat trién truong hoc s6, bénh vién sd.

- Tiép tuc phat trién kénh giao tiép sd hop nhat giita chinh quyén véi ngudi
dan, doanh nghi¢p trén co s& tich hgp ing dung héi dap va phan anh hién truong
trén Hue-S; thu hat sy tham gia cta cac co quan, td chuc chinh tri x4 hoi, doanh
nghi¢p va nguoi dan.

12. Khéng gian trai nghiém sian pham, dich vu cong nghé sé

Thiét lap khong gian trai nghiém san pham dich vu cong nghé sb phuc vu
cac co quan, to chirc, ca nhan trén dia ban c6 thé d& dang tiép can, truc tiép trai
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nghiém thuc t&; két hop véi viée td chirc bdi dudng, tap hudn k¥ ning sb cho céac
d6i twong lién quan thong qua viée sir dung cac san pham, dich vu cong nghé sb
tai Trung tAm CNTT tinh va Trung tam 1OC.

IV. GIAI PHAP

1. Pay manh cong tac truyén thong, nang cao nhan thirc, ky ning s,
tang cwong twong tac véi ngwoi dan, doanh nghiép

Tiép tuc trién khai cac hoat dong nhu: ung dung cac kénh truyén théng nhur
Hue-S, mang x& hoi, cong/ trang thong tin dién tir dé nang cao nhan thic vé
chuyén doi sb cho nguoi dan, tao diéu kién tiép can cac dich vu Chinh phu sb;
tich hop nén tang dao tao k¥ ning sb cho ngudi dan trén nén tang Hue-S; tng
dung cac nén tang, kénh tuong tac tryc tuyén giita co quan nha nudc va nguoi
dan, doanh nghiép; pho cap dién thoai théng minh dén moi nguoi dan.

2. Phat trién cac mo hinh két hop giira cac co quan nha nuwéc, doanh
nghiép

Bao gom céc hoat dong nhu: phdi hop doanh nghiép dé cung cap dich vu
cong (thdng qua mang buu chinh cong cong, mang xa hoi, tng dung cua doanh
nghiép); tao diéu kién, hd tro doanh nghiép giéi thiéu, cung cap san pham, dich
vu $6;...

3. Nghién ciru, hop tac dé lam chi, ng dung hiéu qua cac cong nghé

Bao gém cac hoat dong nhu nghién ctru, ddy manh @ng dung céc cong nghé
sb vao trién khai chuyén doi sé sé nhu dién toan dam may, dir liéu 16n, tri tué
nhan tao, chudi khéi,...

4. Thu hat ngudn lwc CNTT

Bao gom céc hoat dong nham thu hat, da dang héa ngudn luc (tai chinh va
nhan luc) dé chuyén d6i s6 va bao dam an toan théng tin mang.

5. Tang cwong hop tac quoc té

Bao gdom céc hoat dong hop tac quéc té trong chuyén doi s6 va bao d¢am an
toan thong tin mang (tham quan, hoc tap, chia s¢ kinh nghiém; tham gia céc t6
chuc quéc té, cac sang kién quéc té; ting cuong mdi quan hé hop tac quéc té,
ddng thoi quang b4, tao thi truong cho cac san pham, dich vu Chinh phu sb caa
cac doanh nghiép sb Viét Nam;...).

V. KINH PHI THUC HIEN

- Ngan sach Nha nudec.

- Ngudn x3 hoi hoa.

- Céc ngudn hop phap khac.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. S& Thong tin va Truyén thong

- Chu tri to chirc trién khai, huéng dan, don dbc, theo ddi, kiém tra va bao
cdo tinh hinh, két qua thuc hién Ké hoach nay; chu tri, phéi hop vdi cac don vi



10

lién quan xay dung cac quy dinh, chinh sach dé tao giai phap dam bao méi trudng
phap 1y trong hoat dong trng dung CNTT ctia co quan Nha nudce trén dia ban tinh;
xdy dung ké hoach ddo tao ning cao ning luc can bd chuyén trach CNTT dam
bao muc tiéu phat trién ctia cac nganh, dia phuong.

- Tham muu, dé xuat UBND tinh diéu chinh, b6 sung Ké hoach hoic giai
quyét vudng mac trong qué trinh trién khai thuc hién.

- Tham muu cic phuong 4n dé huy dong cac ngudn lirc xa hoi tham gia xay
dung Chinh quyén dién tir va dich vu D6 thi thong minh.

2. S& Ké hoach va Pau tw, S¢ Tai chinh

- Trén co s ngudn von ngan sach dia phuong, can ddi, bd tri 10ng ghép
ngudn vén dau tu cac chuong trinh du 4n hang nam dé thyc hién Ké hoach theo
quy dinh; phéi hop v6i S& Thong tin va Truyén thong huéng dan quéan 1y, st dung
kinh phi cu thé chi cho tmg dung CNTT trong hoat dong cac co quan Nha nudc
va chuyén doi sb cua tinh.

- S& Ké hoach va Pau tu phdi hop véi cac don vi lién quan khan truong
d6n doc cac chii dau tu trinh UBND tinh phé duyét cac dy an trién khai.
- S& Tai chinh bd tri kinh phi duy tri trang thong tin dién tir cac don vi chuyén
mon truc thuoc UBND tinh, kinh phi thué dich vy, kinh phi trién khai ung dung
va phat trién CNTT theo dé xuat ctia cac don vi, don vi.

3. Céc s&, ban, nganh va UBND cac huyén, thi xd va thanh phd Hué

- C6 trach nhiém phéi hop chit ché véi So Thong tin va Truyén thong thuc
hién K& hoach nay; bao cdo UBND tinh tinh hinh trién khai Ké hoach khi co yeéu
cau (thong qua So Thong tin va Truyén thong).

- Tiép tuc t6 chirc trién khai hiéu qua Trung tdim Hanh chinh cong cap
huyén, BO phan mot cura hién dai cép Xa;

- UBND cép huyén bo tri kinh phi duy tri Trang thong tin dién tir cap huyén;
Pau tu trang thiét bi xay dung B phan M{t cura hién dai cac xa phuong, thi tran.

- Xay dung ké hoach va t6 chirc trién khai chuyén doi s6 ctia nganh, don
vi, dia phuong.

4. Trung tam Cong ngh¢ thong tin tinh

- Phéi hop cac nganh trién khai cac ndi dung dao tao nang cao ning luc sb
trong nha nudc va cong dong.

- Thuc day phat trién doanh nghiép sb trong hé théng Chudi cong vién phan
mém tai tinh Thira Thién Hué.

- T6 chirc nghién ctru cac giai phap, cong nghé mai hd trg cho chuong trinh
phat trién cong nghé s trén dia ban tinh.

- Phéi hop véi cac co so dao tao trién khai cac chuong trinh dao tao nguon
nhan luc sb.

5. Céac h¢i Cac Hoi, hiép hoi, doanh nghiép trén dia ban tinh
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Hi¢p hoi Doanh nghié¢p tinh, Ho1 Doanh nghiép tré, Hoi Cong ngh¢ thong
tin va Dién tir vién thong 1am dau mdi dé hd tro phat trién kinh té s, doanh nghiép
chuyén doi so.

Trong qua trinh thuc hién Ké hoach, néu thay can sira doi, b6 sung nhiing
ndi dung cu thé, cac S, ban, nganh, UBND cac huy¢n, thi xa va thanh phé Hué
va cac don vi lién quan chii dong phdi hop v6i So Thong tin va Truyén thong dé
tong hop, bao cao UBND tinh xem xét, quyét dinh.

VII. DANH MUC NHIEM VU, DU AN

Danh muc cac van ban, nhiém vy, chuong trinh, du &n nam 2024 dugc dinh
kém & Phu luc./.

Noi nhdn:
- Bo Thong tin va Truyén thong;
- CT va cac PCT UBND tinh;
- Cuc CPS quéc gia — B TTTTT;
- Cac co quan Trung wong dong trén dia ban tinh;
- Cac s, ban, nganh cép tinh;
- Céac don vi sy nghiép thuéc UBND tinh;
- UBND cac huyén, TX va TP Hué;
- Cac DN Vien thong; | Nguyén Vin Phuong
- Buu dién tinh TT-Hué;
- VP: CVP, cac PCVP;
- Luu: VT, CN.




Phu luc ) ) ’ )
DANH MUC NHIEM VU, DU AN TRIEN KHAI CHUYEN POI SO TINH THUA THIEN HUE NAM 2024
(Kém theo Ké hoach sé: 424 /KH-UBND ngay 26 thang 12 ndm 2023 cia UBND tinh Thara Thién Hué)

STT Tén nhiém vu Narkr;]tarilen Pon vi cha tri Ghi cha
| Nhan thic b
. Trién khai cac hoat dong do tao, tap huan vé chuyén doi s6 004 S¢ Thong tin va Truyén
cho céan bo, cdng chue, vién chirc. théng (TTTT)
2 | Trién khai cac hoat dong truyén théng vé chuyén déi so. 2024 SOTTTT
Il | Thé ché sé
3 Tham muu UBND tinh ban hanh chinh séach ty I¢ chi Ngan 2004 S¢ Ké hoach va Pau tu (S
sach nha nuéc téi thiéu hang nim cho chuyén dbi so. KHDT)
4 Ban k}]anh;(_:hlknh sach khuyen khich doanh nghiép vura va nho 2024 S6 KHDT
chuyén doi so.
5 Tha-nA’l muu UBNDA tmhAbar,] har‘1hxch|n’h szich CalAp kinh phi su 2024 Sé Tai chinh
nghiép cho hoat dong so6 hda va té chac tap huan.
6 T{len khAal nhan rong Beé an xay dung mo hinh chuyén doi so 9022-2025 UBND cép huyén
cap huyén
Xay dung va ban hanh Quy dinh quan ly, van hanh, khai thac .
[ tang chuyén doi sé tinh Thira Thién Hué. 2024 SOTTTT
111 | Ha tang s6
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8 Trién khai Ha tang dién toan dam may va ao hoa. 2023-2025 S6TTTT
Xay dung hé théng du phong ndng ha tang dang chung tinh” o :
9 | giai doan 2 tinh Thira Thién Hud 2024-2025 | Van phong UBND tinh
10 | Trién khai Ha tang cap quang dén tan thén/ban. 2023-2025 SeTTTT
11 | Thyc hién Két ndi Internet dén tan ho gia dinh. 2023-2025 So TTTT
12 Phé cap dién thoai di dong cho nguoi dan. 2023-2025 SGTTTT
13 XayAdung mo hinh Trung tam di¢u hanh d6 thi thong minh cap 9023-2025 UBND cép huyén
huyén.
Trién khai ha tang hé théng giam sat camera tai Bao tang C6 A o A 1 e
14 | vat Cung dinh Hué, Thé Miéu, Trieu Miéu, Cung Dién Tho, 2024 | TTUN9 tacrz Eg‘;{toé” di tich
dién Kién Trung, Hd Tinh Tam, .... 4
Nang cap hé thdng Wifi phuc vu cong tac diéu hanh, quan ly va A e sk e
15 | nang cao chat luvong phuc vu du khach tai Trung tdm Bao ton 2023-2024 Trung tang Bfl 0 to;“ di tich
. o L an 11 A Co6 d6 Hué
Di tich Co d6 Hue
IV | Dir liéu s6
SP héa duf |I€,:lf ket’ que} TTHC, dir Ilquchuyeanggph, du |I¢lzl ha Céc So, ban nganh, dia
16 | tang co ban cua cac dia phuong (uu tién di liéu lién quan dén 2024
s LA A phuong
co so dir liéu dan cu).
17 Xay?du:pg hé thc_>£1g SOAhoa, ho S;O nighlgp V1:1 PC}CC va quan ly 2024 Céing an tinh
co s& €O nguy hiém veé chay, no trén dia ban tinh
18 Hoan thién xay dung co s& dir liéu dat dai cua tinh, dong bo véi 2024 S& Tai nguyén va Moi

Co s¢ dir liéu dat dai quoc gia.

truong
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S6 hoé ho so nguoi ¢6 cdng véi cach mang nam 2023 trén dia

19| ban tinh Thira Thien Hué. 2024 S0 LDTB&XH
S6 hoa, tao 1ap CSDL GIS vé quy hoach phan viing chi giéi di Trung tdm Bao ton di tich
20 | L 2024 ¢ oAb o
tich - Quan ly quy hoach Co6 @6 Hue
1 S0 hoa, tao lap CSDL vé ho so di san/ ho so trung tu, ton tao va 9024-2025 Trung tang Bflo to{l di tich
phuc dung Co0 d6 Hue
V | Nén tang sé
22 | Trién khai Nén tang ban db sb. 2024 Se TTTT Nhiem vu nam
2023 chuyén sang
23 | Trién khai nén tang phan tich, xir ly dit liéu tong hop tap trung | 2024-2025 SO¢TTTT
24 | Trién khai Nén tang hd tro doanh nghiép. 2023-2025 SOTTTT
o5 T’rlen‘khalr Nén tang giam sat truc tuyen phuc vu cong tac quan 9023-2025 Ss TTTT
1y nha nudéc.
26 | Trién khai Nén tang Tro ly 4o. 2023-2025 SO TTTT
97 Trle:,n k,ha.lANen t?ng Ho tro, tu van kham chita bénh tir xa; 9022-2025 S6 Yt
Quan ly tiém chung.
VI | Nhan lyc sb
Trién khai cac hoat dong ddo tao, tap huan chuyén doi sé cho 7
28 CBCCVC. 2024 S6TTTT
29 | Tap huan nang cao nghiép vu cho can bo chuyén trach CNTT. 2022-2025 SOTTTT
30 | Tap huan nghiép vu cho cac to cong nghé sb cong dong. 2024 SOTTTT
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Hoi Cong nghé théng tin

31 | Xay dung va trién khai hé sinh thai nhan luc CNTT. 2024-2025 va Dién tir vién thong
VIl | An toan théng tin mang
39 Tl‘lekn khalAhel:hongAglam_ sat zfln tt?an an ninh mang (SOC) cho 9023-2025 Se TTTT
ha tang, hé thong thong tin toan tinh.
Trién khai Hé théng canh bao, giam sat khiac phuc vé an toan
33 | thdng tin ca nhan (Can b, cong churc, vién chirc trong co quan 2024 SoTTTT
nha nudc).
Trién khai Giai phap phong chéng ma doc tap trung (Thiét bi
34 | dau cudi cong vu ca nhan caa can bd, céng chuc, vién chuc, 2024 SGTTTT
nguoi lao dong trong co quan nha nudc).
35 | Kiém tra, danh gia an toan thong tin. 2024 SoTTTT
36 | Dién tap, ung ctiru su ¢6 an toan thang tin. 2024 SoTTTT
VIII | Chinh quyén s6
37 | Nang cap Cong Thong tin dién tir tinh 2024 Vin phong UBND tinh
Nang cip Hé thdng thong tin thi tuc hanh chinh tinh Thira :
38 Thién Hué (Trudc day 1a Cong Dich vu cong ctia tinh). 2023-2024 SOTTTT
Trién khai Nén tang 1am viéc s6 (nén tang quan tri cong viéc tong ,
39 thé) thong nhét toan tinh. 2024 SOTTTT
40 | Xay dyng, trién khai hé théng quan 1y lIuu trix. 2024 S& Noi vu
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T&i cau tric hé théng trang thong tin dién tir cac cap theo

41 | huéng hoi tu, thong nhat mot nén tang cho cac huyén, thi x4, 2023-2025 SGTTTT
thanh phd Hué.

42 | Nang cp phan mém Hé théng quan ly cong tac tiép cong dan 2024 Thanh tra tinh

13 Xay dung hé théng phan mém quan ly cay xanh, canh quan va 2023.2004 | TTUNG tam Bao ton di tich
mat nude trén nén GIS trung tdm bao toén Di tich C6 d6 Hué. C6 d6 Hué

" Xay dyng hé théng phan mém quan 1y Co so dir liéu Di san Vat 2024-2005 | TTUNg tam Bao ton di tich
thé va Phi vat thé (Giai doan 2) C6 do Hué

IX | Kinh té sb

45 | Xay dyng san ndng san ¢ ving mién ndi, ving siu, ving xa 2024 Lién minh HTX tinh

16 Xay dung va ?trié’n khai Ké hoach hd tro doanh nghiép nho va 2024 So KHPT, UBND cép
vura chuyén doi so. huyén

47 Tpen lghiu chuong trinh khaoi nghi€p sang tao thic day phat trién 2024 S KH&CN
kinh t€ so.

48 X@: dung tng dung thyc té 4o ting cuong AR tai cac dia diém 9023-2025 Trung tarp BAaO tOA’n di tich
di tich. co do Hue

49 D(3 ludng kinh té sd theo hudng dan tir B6 Thong tin va Truyén 2024 S¢ TTTT
thong.

X | Doanh nghiép sé

50 Tguc daiy philt trien floanh ‘nghle;pA sO tr(ing h¢ thong Chuoi cong 2022-2025 Trung tam CNTT tinh
vién phan mém tai tinh Thira Thién Hué.

X1 | Xa hoi sb
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51 | Cép danh tinh sd/ tai khoan dinh danh dién tir cho ngudi dan 2024 Cong an tinh
Ti . 40 tai khod An ha h S da , Ngén hang nha nudc chi
52 | oy CUONE 3P TATKROAN NGAN RANG Cho NEUOT AN TUONE | 20242025 | nhanh tinh Thira Thien
Hué
\ S¢ Thong tin va Truyén
53 | Phé cap tai khoan DVCTT cho ngudi dén truong thanh 2024-2025 0 %héng ye
A o Cac doanh nghiép cung cap
54 | Cap phat chir ky so tir xa cho nguoi dan 2024-2025 dich vu chit ky sé
55 TrAlen kha1 dé moi ngu01 dan c6 mot phan mém bao v¢ an toan 2024-2025 S¢ TTTT
thong tin mang co ban
T}lyén‘ gruyévn, ho tr(_r,,thlic fiﬁy chuyén df)i s?), thanh‘toé}n kh(.?)Ang S& TTTT: c4c sé ban
56 | dung tién mat trong cac truong hoc, co s¢ gido duc va bénh vién, | 2024-2025 N
A nganh; dia phuong
co sO y t€ cua tinh.
57 TrlAen khill b?nh an dién ti, bénh vién thong minh, bénh vién 2021-2025 S& Yt
khong giay to.
58 | Chuyén doi s6 cac linh vuc nganh Y té. 2021-2025 S&Y té
X4y dung nén tang tich hop, chia sé, lién thong vé lao dong, S& Lao done. Th binh
59 | ngudico cong va xa hoi trén nén tang tich hop, chia s¢, lién thong | 2023-2025 o La0 \(});%(,é h(})l;(mg n
dich vu d6 thi thong minh tinh Thtra Thién Hué i
50 X4y dung phan mém Hé théng ra soat va quan ly Giam ngheo 2024 S¢ Lao dong, Thuong binh
trén dia ban tinh Thira Thién Hué va Xa hoi
L . So Lao dong, Th binh
61 | Xay dung phan mém quan 1y cung cau lao dong tinh o Lao cons, 1Iuong

va X& hoi
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Xl

Khéng gian trai nghiém san pham, dich vu cong nghé sé

62

Thiét 1ap khong gian trai nghiém san pham, dich vu cong nghé
sO

2024

Trung tdm CNTT tinh,
HuelOC

UBND TINH THUA THIEN HUE
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